
ACHTUNG STREIT IN DER BAUAUSFÜHRUNG
LÖSUNGWEGE UND TIPPS ZUR SELBSTHILFE

UMGANG MIT KONFLIKTEN IM BAU
MITTWOCH, 17. JUNI 2026, 09.15 – 16.15 UHR
CAMPUS SURSEE DES SBV
Tagung für Baukader von Bauunternehmungen, Ausbaugewerbe,  
Projektierenden, Bauherrschaften und für Mediatorinnen und Mediatoren



THEMA
UMGANG MIT KONFLIKTEN IM BAU

Streit – Was tun?
Ist etwas aus dem Ruder gelaufen? Gehen Erwartungen auseinander, drehen 
sich Diskussionen im Kreis und wichtige Entscheidungen bleiben liegen? 
Wenn Konflikte eskalieren, Termine wanken und der Kostenrahmen unter 
Druck gerät, braucht es schnelle, wirksame Lösungen. Klar ist: Stillstand 
kostet – Zeit, Geld und Nerven. Doch was hilft wirklich?
Diese Tagung zeigt, wie es anders geht. Erfahrene Referentinnen und 
Referenten aus dem Bauumfeld geben anhand realer Praxisbeispiele Einblick, 
wie Konflikte auf Baustellen und in Projekten entstehen – und vor allem, 
wie sie konstruktiv gelöst werden können. Sie zeigen auf, was sich bewährt 
hat, wo typische Stolpersteine liegen und welche Strategien präventiv wie 
auch im akuten Streitfall Wirkung zeigen.
Sie erhalten konkrete Handlungsempfehlungen, praxiserprobte Tipps und 
inspirierende Beispiele, wie Unternehmen ihre Mitarbeitenden firmenintern 
stärken – bevor Konflikte eskalieren und wenn sie bereits entstanden sind.

Ihr Mehrwert:
Sie gehen mit neuen Ideen, klaren Ansätzen und gestärkter Handlungs­
sicherheit nach Hause. Ob Sie als Bauführer/in, Bauleiter/in oder Projekt­
leiter/in tätig sind – aus Architektur, Ingenieurwesen, Unternehmung  
oder Gewerbe: Diese Tagung unterstützt Sie dabei, auch in schwierigen 
Situationen handlungsfähig zu bleiben. Mediatorinnen und Mediatoren 
gewinnen zusätzlich wertvolle Impulse für typische Konfliktsituationen im 
Bauumfeld.

Zielgruppe 
Baukader von Bauunternehmungen, Ausbaugewerbe, Projektierenden, 
Bauherrschaften und für Mediatorinnen und Mediatoren



TAGUNGSORT

Anreise
Bitte benützen Sie die öffentlichen Verkehrsmittel. Mit dem Zug bis zum 
Bahnhof Sursee, dann per Postauto bis zur Haltestelle «Campus Sursee» oder 
zu Fuss ab Bahnhof Sursee ca. 15–20 Minuten. Parkplätze (Parkhaus 3) sind 
gebührenpflichtig, siehe Info oben. www.campus-sursee.ch/anreise

Campus Sursee des SBV
Gebäude 20, 4. Stock, Raum 20.410 
www.campus-sursee.ch
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Die Parkplätze (Parkhaus P3) sind gebührenpflichtig (CHF 8.-)
und werden dem Teilnehmerbeitrag aufgerechnet. Bitte dafür 
ausschliesslich das Parkhaus P3 verwenden. Wer näher am 
Haupteingang parkieren will, hat die Parkgebühren individuell 
zu bezahlten (CHF 2.00/h).

http://www.campus-sursee.ch/anreise
http://www.campus-sursee.ch


PROGRAMM

08.45 	 Türöffnung und Check-in Begrüssungskaffee

09.15 	 Begrüssung durch Anita Lutz, Fachgruppe Baumediation

09.20	 Kooperative Zusammenarbeit in Bauprojekten – jeder hat  
seine Obliegenheiten

		  Referent: Tobias Gmür

09.45	 Resilienz und Konfliktkompetenz im Baualltag
		  Referent: Roger Britschgi

10.10	 Runder Tisch – Dialogverfahren beim Berner Heimatschutz
		  Referent: Adrian Wiesmann

10.35	 Die Sprache im Streit 
		  Fragerunde

10.50	 Pause

11.15	 Mediation im Baustellenalltag – Möglichkeiten und Grenzen 
Referent: Gianluca Gnädinger

11.40 	 Vorbeugen ist besser als heilen
		  Referentin: Maj Zurmühle

12.05	 Das Bedürfnis hinter dem Streit
		  Fragenrunde

12.15	 Mittagessen



13.45	 Hybride Konfliklösung in Bauprojekten
		  Referent: Peter Notter

14.10	 Konflikte beim Bauen, mit oder ohne Gerichte
		  Referent: Gerd Donig 

14.35	 Wie hätte man’s auch noch lösen können?
		  Fragenrunde

14.45	 Kaffeepause

15.10	 Kollaboration vor Schlichtung – Differenzbereinigung vor 
(alternativer) Streitbeilegung

		  Referent: Basil Frey-Kirby

15.35	 Es brennt – wie meistern wir kritische Projektphasen
		  Referent: Michael Liechti 

16.00	 Was hilft mir im Streit
		  Fragerunde

16.10	 Verabschiedung

16.15	 Ende der Veranstaltung



REFERENTINNEN UND REFERENTEN

Roger Britschgi
concept b ag 
Bausachverständiger & Baumediator
Bauexperte und Bauberater HEV Luzern
Schaden- und Schatzungsexperte GVL
Dozent SVIT Zentralschweiz
Coach | Mentor | Mediator | Brückenbauer 

Gerd Donig
Dip. Ing. Beratender Bauingenieur

Basil Frey-Kirby 
MLaw, LLM (KCL), ArbP (SAA) – Rechtsanwalt
Senior Legal Counsel & Teamleader Legal Development
Implenia Schweiz AG

Tobias Gmür 
Dipl. Elektroinstallateur, Vorstand EIT.swiss
Abteilungsleiter Installationen und Grossprojekte 
Burkhalten Technics AG

Moderation
Anita Lutz 
Dipl. Bauing. ETH, Gutachterin SIA, Mediatorin IRP/HSG
Präsidentin Fachgruppe Baumediation SDM, Dr. Vollenweider AG



Gianluca Gnädinger 
MSc ETH Bau-Ing., Mediator FSM
Co-Bereichsleiter Projekt- und Baumanagement
Emch+Berger AG Bern

Michael Liechti
Vize-Direktor, Marktentwicklung ERNE AG Holzbau
Mediator FSM / Baumediator FSM / Blickwinkel Mediation
Mediation – Moderation - Coaching

Peter Notter 
Dipl. Ing., Mediator, Konfliktmanagement
ARGE Kooperatives Bauen

Adrian Wiesmann 
wiesmann architect ag
Dipl. Architekt FH/SWB
Mediator BM® Bundesverband Mediation Deutschland

Maj Zurmühle 
Dipl. Architektin ETH, Mediatorin
Geschäftsinhaberin ZURLOESUNG GmbH
Leiterin Stabsstelle Zentrumsentwicklung Gemeinde Risch

Moderation
Anita Lutz 
Dipl. Bauing. ETH, Gutachterin SIA, Mediatorin IRP/HSG
Präsidentin Fachgruppe Baumediation SDM, Dr. Vollenweider AG
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Der Anlass wird ideell und finanziell unterstützt von

Veranstalterin
Fachgruppe BAUmediation SDM
8000 Zürich
www.baumediation-sdm.ch

Veranstaltungen

baumediation-sdm.ch/events

KOSTEN & ANMELDUNG 

Teilnahmegebühr CHF 450.– | Mitglieder Fachgruppe Baumediation CHF 100.–
Bis 60 Tage vor Anlass Frühbucherrabatt 10 %. 
Kursunterlagen (digital), Pausengetränke, Mittagessen sind enthalten.
Die Teilnahmegebühr ist im Voraus zu entrichten.

Anmeldung unter:  
https://baumediation-sdm.ch/events/anmeldung-tagung-2026-06-17
Anmeldungen werden nach Eingangsdatum berücksichtigt.
Die Teilnehmenden erhalten einen Weiterbildungsnachweis. 

http://baumediation-sdm.ch/events
https://baumediation-sdm.ch/events/anmeldung-tagung-2026-06-17

